A: HC Energia

De: La Asociacion de Vecinos y Propietarios de Sotres
Asunto: Denuncia por cortes en el suministro eléctrico por parte de HC Energia
Fecha: 6 de abril de 2007

Muy Sefores Mios,

Como representantes de la Junta Directiva de la Asociacion de Vecinos y Propietarios
de Sotres y en nombre de los 131 socios de esta asociacion, queremos denunciar los
cortes de suministro de luz que se han producido durante la Semana Santa, sin previo
aviso ni explicaciones posteriores.

Estos cortes han ocasionado serias perdidas econémicas a los establecimiento
hoteleros, restaurantes, bares y empresas agro-alimentarias (queserias, fabrica de
patés, fabrica de embutidos) del pueblo de Sotres por no poder atender a los clientes
durante unas fechas claves en el calendario turistico que ademas vinieron
acompafiadas por temperaturas muy bajas (cercanos a los cero grados) y 40
centimetros de nieve. Sobre todo durante el sabado 22 de marzo hubo un corte de
mas de 8 horas durante el dia, que obligé a muchos clientes marcharse de los hoteles
por no poder aguantar el frio.

Solamente en el pueblo de Sotres estas pérdidas suman 13.630,- euros, segun
estimacion de los establecimientos (vease reclamaciones presentadas por separado
en el ayuntamiento de Cabrales).

Por otra parte se produjeron dafios materiales en electrodomésticos y equipos
informaticos de particulares, cuyo importe todavia no se ha podido valorar.

Pedimos una explicacion sobre los hechos occurridos, una compensacién por los
dafos ocasionados y por las horas que no se ha suministrado corriente eléctrica.

Por otra parte queremos una respuesta sobre la pregunta clave: ¢ como piensan
prevenir dichos cortos de suministro en el futuro? Resulta dificil invertir en
instalaciones comerciales o privadas que puedan mejorar la calidad de vida en este
pueblo de alta montafia, si no nos podemos fiar del suministro eléctrico.

Sin otro particular, les saludan atentamente

Dorotea Simén Lopez, Presidente de la Asociacion (626912212)
Maria Knaapen, Secretaria de la Asociacion (608781111)
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